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Using Your Mail Order Pharmacy Benefit May Save You Time and Money 

Consider using our contracted mail order pharmacy, Medco By Mail, for your maintenance medication 

needs. A maintenance medication is a drug used to treat several chronic illnesses such as:

 Asthma 

 Diabetes 

 High blood pressure

 Arthritis

 Cardiovascular disease 

In order to be available through the mail order pharmacy, a drug must be on the Health Plan of  

Nevada (HPN) or Sierra Health and Life (SHL) Preferred Drug List and be considered maintenance  

by HPN or SHL.  

 

HPN and SHL members can use one of the easy methods listed below to get started. 

Send your prescription by mail•	  

If you prefer to send your prescription by mail, go to www.uhcnevada.com and download  

an order form. Then mail it with your prescription to the address provided.  

Ask your provider to do it•	  

Ask your provider’s office to call 1-888-EASYRX1 (1-888-327-9791) for instructions on how they  

can fax your prescription to the mail order pharmacy. Your provider should write your prescription 

for a 90-day supply with refills when appropriate (not a 30-day supply with three refills). Give  

your provider’s office the member number on your ID card. 

For additional assistance with your order or all other pharmacy related questions, please call the 

telephone number on the back of your Member ID Card.
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Utilizar su beneficio de Orden de Farmacia por Correo puede ahorrarle tiempo y dinero

Considere utilizar nuestra farmacia contratada de órdenes por correo, Medco By Mail, para sus necesidades 
de medicamentos de mantenimiento.  Un medicamento de mantenimiento es una medicina utilizada para 
tratar enfermedades crónicas severas tales como:
	  Asma
	  Diabetes
	  Presión arterial alta
	  Artritis
	  Enfermedades cardiovasculares

Para que un medicamento pueda ordenarse por correo a la farmacia, éste debe estar en la Lista de 
Medicamentos Predilectos de Health Plan of Nevada (HPN, por sus siglas en inglés) o de Sierra Health and 
Life (SHL, por sus siglas en inglés) y debe ser considerado de mantenimiento por HPN o SHL.

Los miembros de HPN o SHL pueden utilizar cualquiera de los métodos fáciles listados a continuación  
para comenzar.

•	 Envíe su prescripción por correo
	 Si prefiere enviar su prescripción por correo, vaya a la página Web www.uhcnevada.com y descargue el 	
	 formulario de orden.  Después envíelo por correo con su prescripción a la dirección que ahí se indica.

•	 Pídale a su proveedor que lo haga
	 Pídale a la oficina de su proveedor que llame al 1-888-EASYRX1 (1-888-327-9791) para recibir 		
	 instrucciones de cómo pueden enviar su prescripción por fax a la orden de farmacia por correo.  		
	 Su proveedor debe indicar que el suministro de su prescripción es de 90 días con surtidos adicionales 	
	 aprobados cuando sea apropiado (no un suplemento de 30 días con 3 surtidos adicionales aprobados).  	
	 Dele a la oficina de su proveedor el número de miembro que está en su Tarjeta de Identificación.

Para asistencia adicional con su orden o para cualquier pregunta relacionada con la farmacia, por favor llame 
al número telefónico que está en la parte de atrás de su Tarjeta de Identificación de Miembro.


